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HAZIRLAYAN ONAY 

Kalite Yönetim Temsilcisi Okul Müdürü 

ESRA SARI YASEMİN KOZAN 

 

 

HEDEF PLANLARI 

SORUMLUSU 
HEDEFİN 

KAPSAMI 
HEDEF 

Müdür (Lider) Yönetim Sistemi • ISO 9001:2015 belgesini almak. 

Müdür (Lider) Eğitim 

• Genel okul başarı ortalamasını bir önceki yıla göre en az %1 arttırmak 

• Öğrenci devamsızlığını; her yıl, bir önceki yıla göre en az %2 azaltmak. 

• Okulumuzla ilişiği kesilen öğrenci sayısını her yıl bir önceki yıla göre %2 azaltmak. 

• Sosyal aktivitelere katılan öğrenci sayısını bir önceki yıla göre en az %5 arttırmak 

• Yükseköğrenime yerleşme oranını her yıl bir önceki yıla göre en az %1 arttırmak 

• Proje çalışmalarına katılan öğrenci sayısını her yıl bir önceki yıla göre en az %5 arttırmak 

• Öğrenci disiplin olaylarını (Disiplin Kurulu’nca verilen disiplin cezası sayısını); her yıl, bir önceki yıla göre en az % 2 

azaltmak. 

• Başarı ve olumlu davranışlarından dolayı ödüllendirilen öğrenci sayısını her yıl bir önceki yıldan %1 arttırmak. 

Proses Sorumlusu Personel • Hizmet içi eğitimden yararlanan öğretmen sayısını bir önceki yıla göre en az %3 arttırmak 

İdari ve Mali İşler Altyapı 
• Derslik ve atölye kapasitelerinin her yıl %5 oranında yenilenmek 

• Eğitim materyali ihtiyaçlarının her yıl gözden geçirilerek %5 oranında iyileştirilmek 

İdari ve Mali İşler Dışarıdan Temin • Dışarıdan teminde değerlendirmesi olumsuz olan tedarikçilerin değiştirilmek 

Müdür (Lider) Müşteri Memnuniyeti 
• Okulumuzu tercih eden öğrenci sayısını her yıl bir önceki yıla göre %1 artırmak. 

• Müşteri (Çalışan/Öğrenci/Veli) memnuniyetini her yıl bir önceki yıla göre en az %3 arttırmak. 


